Deutzchland, felefon: 031 T80 12 64, www. zooplus. rolcontact) prinir-o declarafie claré (de exernplu. o sorisoare {rimizé prin pogild
sau e-mal) despre decizia dumneavoasir de a via reimge din prezentul conimd. Peniru a vd incadm in lermenul de retmgere esie
suficientd iimitersa la timp a formularului de refragere.

Returnare

Peniru returnarea ugoard i bl cocluri, vl rugém i contadiali servicid nostru peniu dienfi:
Telefon: 031 TED 12 64, de luni panié vineri inre orele B:00-18:00 www zooplis. ro/ocomact

V& ruglm s nu irimitefi produsele prin colet cu platé ramburs. Peninu relumarea produsslor vl rugém contactali echipa noasird de
servici clienii peniru a organiza ridicarea coledelor. Indicafi pe formular numdrd faciuni §i denumirea exactd a aricolului pe care
dorifi sé il retumadi.

in eazul cererior de modificéri uiericare. v rugim =4 coniaciali servicul nesiru pentru dienfi. Mesajele incluse in colet nu vor fi
lumte in corsiderare ulterior.



